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Ficha Técnica - Auxiliar de Farmacia

Designacao

Auxiliar de Farmacia — Atendimento, Gestdo de Medicamentos e Apoio a Actividade
Farmacéutica

Area

Saude e Ciéncias Médicas

Subarea

Farmadcia | Assisténcia Farmaceéutica | Gestao de Medicamentos | Atendimento em Satude
Nivel

Iniciagao

Carga Horaria

60 horas

Modalidade

Presencial

Regime

Teodrico-pratico

Objectivo Geral

Capacitar os formandos com conhecimentos introdutérios € competéncias praticas de
apoio a actividade farmacéutica, abrangendo atendimento ao publico, identificagdo e
organiza¢do de medicamentos, armazenamento, controlo de stock, biosseguranca e

seguranca medicamentosa, respeitando os limites de actuacao profissional e as normas
legais aplicéveis.

Objectivos Especificos
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No final da formacao, os formandos deverao ser capazes de:

Compreender os principios fundamentais da actividade farmacéutica e as
responsabilidades do auxiliar de farmacia.

Identificar as principais formas farmacéuticas, vias de administragao e
caracteristicas gerais dos medicamentos.

Reconhecer informagdes essenciais presentes nos rotulos, embalagens e
documentos relacionados com medicamentos.

Aplicar técnicas de atendimento, comunicagdo e encaminhamento de dividas para
o farmacéutico.

Identificar procedimentos basicos de recepc¢ao, armazenamento e conservacao de
medicamentos.

Verificar prazos de validade, lotes e condigdes de integridade das embalagens.
Executar procedimentos basicos de registo de entradas, saidas e movimentagao de
stock.

Realizar exercicios de inventario e identificar situagdes de ruptura ou excesso de
stock.

Aplicar medidas de higiene, biosseguranca, confidencialidade e prevencao de
erros na actividade farmacéutica.

10. Demonstrar os conhecimentos adquiridos através de simulagdes praticas de

atendimento, organizag¢do, armazenamento e controlo de stock, respeitando os
limites legais da funcdo.

Modulos da Formacgao

‘ N° ‘ Moédulo HCarga Horéria‘
‘1 HFundamentos da Actividade Farmacéutica H 10 horas ‘
‘2 HFarmacologia Basica ¢ Formas Farmacéuticas HIO horas ‘
‘3 HAtendimento ao Cliente e Apoio a Dispensa de MedicamentosHlO horas ‘
‘4 HArmazenamento, Conservagdo e Controlo de Qualidade HIO horas ‘
‘5 HGestéo de Stock, Recepcdo e Inventério HIO horas ‘
‘6 HBiosseguran(;a, Seguranga Medicamentosa e Pratica Final HIO horas ‘
‘TotalH6 modulos H60 horas ‘

Publico-Alvo

Pessoas interessadas em adquirir conhecimentos introdutérios sobre a actividade
farmacéutica.
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o Candidatos a fung¢des de apoio administrativo e operacional em estabelecimentos
farmacéuticos.

e Trabalhadores de farmdacias que pretendam complementar os seus conhecimentos,
dentro das func¢des autorizadas.

e Colaboradores de armazéns e distribuidores de medicamentos.

o Profissionais de atendimento ao publico interessados no sector da satde.

o Estudantes que pretendam desenvolver conhecimentos basicos sobre
medicamentos e gestao farmacéutica.

Pré-Requisitos

e Escolaridade minima recomendada: 9.? classe concluida.

o Nao ¢ obrigatoria experiéncia anterior na area farmacéutica.

e Capacidade basica de leitura, escrita e calculo.

e Nogodes basicas de informadtica constituem uma vantagem.

o Disponibilidade para participar em demonstragdes e exercicios praticos.
e Cumprimento das normas de seguranca, higiene e confidencialidade.

Metodologia

A formagao sera desenvolvida através de uma metodologia tedrico-pratica, combinando
exposi¢ao de contetidos, demonstragdes, estudos de caso e exercicios de simulagao
relacionados com o funcionamento de uma farmacia.

Serao utilizados os seguintes métodos:

e Exposi¢ao dos fundamentos da actividade farmacéutica.

o Demonstracao de identificagdo e organizacao de formas farmacéuticas.
e Exercicios de leitura e verificagdo formal de receitas didacticas.

e Simulagdo de atendimento e encaminhamento de dividas.

e Exercicios de armazenamento e verificagdo de prazos de validade.

o Prética de preenchimento de fichas de stock e inventarios.

o Estudos de caso sobre conservagdo e seguranca medicamentosa.

e Demonstra¢ao de procedimentos de higiene e biosseguranca.

e Avaliagdo pratica integrada dos conhecimentos adquiridos.

Critérios de Avaliacio

o Participacdo e assiduidade — 20%

o Exercicios e actividades praticas — 30%
e Projecto pratico final — 50%

e Total — 100%

Certificacao
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Certificado de Aproveitamento mediante:

e Frequéncia minima de 75%.
e Aproveitamento minimo de 70%.
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